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TRIBUS ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN

voor leden van RAI CarrosserieNL (onderdeel van RAI Vereni

1.
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itionen

Einige wichtige in diesen Allgemeinen Geschéftsbedingungen verwendete
Begriffe werden wie folgt definiert:
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Nutzer: jedes mit RAI CarrosserieNL verbundene Unternehmen, das
diese Bedingungen als Teil des Vertrages mit seinen GegenParteien
verwendet.

Gegenpartei: der Auftraggeber, das Unternehmen oder der
Verbraucher, der dem Nutzer den Auftrag erteilt, im Rahmen
des Vertrages Arbeiten auszufiihren.

Unternehmen: Gegenpartei, die in Ausiibung eines Berufs oder als
Unternehmen handelt.

Verbraucher: Gegenpartei, die eine natiirliche Person ist und nicht

in Austibung eines Berufs oder als Unternehmen handelt.

Parteien: Nutzer und Gegenpartei.

Angebot: eine schriftliche Aufforderung seitens des Nutzers an die
Gegenpartei, einen Vertrag abzuschlieRen.

Vertrag: Vereinbarung zwischen den Parteien tber Arbeiten, die
der Nutzer fiir die Gegenpartei ausfihrt.

Bedingungen: diese allgemeinen Geschéftsbedingungen von RAI

CarrosserieNL, die Teil des Vertrages sind.

d: das t gliche Eigentum, auf das sich der

Vertrag bezieht, wie z.B. ein Auto, ein Firmenwagen, ein

Anhénger und jedes Teil eines Fahrzeugs oder fiir ein

Fahrzeug.

Schriftlich: per E-Mail, App-Nachricht, SMS, Post, Fax oder einem
anderen lesbaren Kommunikationsmittel.

Arbeiten: alle Leistungen, Dienste, Giiter und Lieferungen des
Nutzers fiir/an die Gegenpartei im Rahmen des Vertrags.

Mehrarbeit: zusétzliche Arbeiten des Nutzers fir die Gegenpartei,
die nach Abschluss des Vertrags anfallen.

Geltungsbereich

Diese Bedingungen gelten fir und sind ein untrennbarer Bestandteil

des Vertrags sowie aller nachfolgenden Vertrdge zwischen den

Parteien.

Vor Abschluss des Vertrages und bei jeder Anderung der

Bedingungen stellt der Nutzer der Gegenpartei die Bedingungen so

zur Verfligung, dass diese sie zur Kenntnis nehmen kann.

Der Nutzer ist verpflichtet, die Bedingungen als Teil jedes Vertrags

mit einer Gegenpartei anzuwenden.

Der Nutzer kann die Bedingungen nicht selbst andern.

Im Falle eines Widerspruchs zwischen dem Vertrag und den

Bedingungen ist der Vertrag maRgeblich.

Vertr

Der Nutzer lehnt die Anwendbarkeit der Allgemeinen
Geschaftsbedi 1 der partei ab.
Angebot [ Vertrag

Angebote des Nutzers an die Gegenpartei sind schriftlich und
unverbindlich und fiihren zu keinerlei Verpflichtungen fir eine der
Parteien.
Durch eine schriftliche, unveranderte und bedingungslose Annahme
des Angebots erteilt die Gegenpartei dem Nutzer einen Auftrag und
der Vertrag kommt zustande.
Wenn die Gegenpartei das Angebot dndert oder erganzt, gilt dies
nicht als Annahme oder Zustandekommen des Vertrages.
Ein Angebot des Nutzers wird vier Wochen nach seinem Datum
hinfillig. Eine spatere Annahme gilt nicht als Abschluss eines
Vertrags.
Im Falle von Artikel 3.3, 3.4 und 4 unterbreitet der Nutzer der
Gegenpartei ein Ersatz- oder Zusatzangebot, das durch dessen
Annahme zum Vertrag fuhrt (Artikel 3.2).
Abweichungen, Anderungen und Ergdnzungen des Vertrags werden
so weit wie moglich gemaR den Artikeln 3.1 und 3.2 vereinbart,
vorbehaltlich der Artikel 4.3 und 4.8.
Der Nutzer haftet nicht fiir offensichtliche Fehler und Schreibfehler
im Angebot.
Arbeiten [ Mehr- und Minderarbeit / Voranschlige
Der Nutzer fuhrt die Arbeiten ord 1aB, fachmannisch
gemaR den allgemein giiltigen Normen und gemaR Vertrag aus.
Der Nutzer sorgt dafiir, dass die durchgefihrten Arbeiten und der
Vertragsgegenstand bei Lieferung den geltenden gesetzlichen
Bestimmungen entsprechen, es sei denn, dies war vor den Arbeiten
nicht der Fall und dies wurde nicht ausdriicklich zwischen den
Parteien vereinbart.
Der Nutzer kann die Betrage im Vertrag um maximal 10 % unter-
oder Uberschreiten, ohne dass die Gegenpartei dies beanstanden
oder den Vertrag kiindigen oder einen neuen Vertrag gemaR Artikel
3 abschlieRen muss, es sei denn, es liegen auch andere Anderungen
vor.
Artikel 4.3 gilt auch fir den Fall, dass der Vertrag Voranschlage,
Einschatzungen zum Zeitrahmen und Mengen enthdlt, die der Nutzer
erst nach Abschluss seiner Arbeiten abschlieRend bestimmen kann.
Der Nutzer ist verpflichtet, nach Feststellung oder Erwartung einer
Uberschreitung gemaR Artikel 4.3 und 4.4 die Uberschreitung
gegenuber der Gegenpartei zu begriinden.
Wenn eine Uberschreitung gemaR Artikel 4.3 und 4.4 mehr als 10 %
betrifft, muss der Nutzer Riicksprache mit der Gegenpartei halten.
Die Parteien kénnen den Vertrag dann fortsetzen und gemaR Artikel
3 einen neuen Vertrag in Bezug auf die Uberschreitung abschlieRen.
Wenn es sich um Mehrarbeit handelt, schlieRen die Parteien fir
diese Arbeit einen neuen Vertrag gemaR Artikel 3.
Falls die Gegenpartei nicht auf ein Angebot beziiglich der Mehrarbeit
reagiert und wéhrend der Ausfihrung der Mehrarbeit unter
Zeitdruck nicht erreichbar ist, kann der Nutzer die Mehrarbeit
dennoch als Vertrag ohne Anwendbarkeit von Artikel 3.1, 3.2 und 3.4
ausfithren, sofern diese Mehrarbeit notwendig und/oder logisch ist,
offensichtlich angemessen ist und einen Mehrwert fir die
tei und ihren Vertr darstellt.
Im Falle von Artikel 4.6 und 4.7 kann die Gegenpartei den Vertrag
kundigen. Der Vertrag gilt bis zu seiner Kindigung, und die
Gegenpartei ist verpflichtet, den vereinbarten Betrag unter
Anwendung von Artikel 4.3 fiir die Arbeiten zu zahlen, wonach der
Nutzer den Vertragsgegenstand so weit wie moglich in
zusammengebautem und brauchbarem Zustand zu liefern hat.
Preise/Rechnungen
Der Nutzer muss die Preise fiir Arbeit, Kosten, Teile, Abgaben und
Mehrwertsteuer im Angebot und im Vertrag sowie auf seiner
Rechnung so detailliert wie moglich ausweisen.
Preis- und Lohnédnderungen beim Nutzer und Preisdanderungen bei
Arbeitskraften, Materialien und zu erwerbenden Kenntnissen
konnen der Gegenpartei in Rechnung gestellt werden, sofern sie
nachvollziehbar und angemessen sind.
Die Gegenpartei teilt dem Nutzer etwaige Beanstandungen
hinsichtlich der Preisanderungen und Rechnungen unter Angabe von
Grinden innerhalb von 20 Arbeitstagen nach Erhalt deren Mitteilung
oder Rechnungsstellung mit.
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Beanstandungen geméaR Artikel 5.3 berechtigen den Nutzer nicht zur

Aussetzung der Zahlung.

Bezahlung

Der Nutzer kann seine Arbeiten in regelmaRigen Abstinden

zwischenzeitlich  als  Vorschuss oder bei Lieferung des

Vertragsgegenstands in Rechnung stellen.

Der Nutzer kann fiir seine Rechnungen eine Zahlungsfrist zwischen

14 und 30 Tagen einrdumen und muss diese Frist in seinem Angebot

angeben.

Im Falle einer Rechnungsstellung bei Lieferung des

Vertragsgegenstands kann der Nutzer die sofortige Zahlung durch

die Gegenpartei verlangen.

Der Nutzer kann von der Gegenpartei eine Sicherheit fur die

Begleichung seiner Rechnungen verlangen.

Der Nutzer legt seine Zahlungsbedingungen so weit wie maglich in

seinem Angebot fest.

Die Zahlung der Rechnung des Nutzers wird von der Gegenpartei

ohne Inverzugsetzung und mit sofortiger Wirkung fallig und zahlbar,

wenn:

a. die Gegenpartei einen Antrag auf Zahlungsaufschub oder

Konkurs gestellt hat oder von einer Abtretung von
Vermogenswerten oder dem Tod der Gegenpartei die Rede

ist;
b. die Gegenpartei gepfandet wurde oder wird;
c. das Unternehmen oder die Anteile der Gegenpartei

Ubertragen, verduRert, eingestellt werden usw.
Wenn die Gegenpartei eine Rechnung des Nutzers nicht rechtzeitig
und vollstdndig bezahlt, wird der Nutzer der Gegenpartei eine erste
schriftliche Mahnung mit einer Fristsetzung von 14 Tagen, eine
zweite Mahnung mit einer Frist von 7 Tagen und eine dritte
Mahnung mit einer Frist von 2 Tagen zukommen lassen. In jedem Fall
muss der Nutzer die Gegenpartei in Verzug setzen und auf Artikel 6.8
hinweisen.
Bei Verzug nach der in Artikel 6.7 genannten Mahnung schuldet die
Gegenpartei bis zur vollstindigen Zahlung 1 % Zinsen pro (Teil-
)Monat auf die unbezahlte Hauptsumme sowie auRergerichtliche
Inkassokosten in Hohe von 15 % auf die unbezahlte Hauptsumme
zuziiglich der félligen Zinsen, mindestens jedoch 250,00 € pro
unbezahlter Rechnung, soweit dies gesetzlich zulssig ist.
Bei anhaltendem Verzug nach der in Artikel 6.7 genannten
Mahnungen kann der Nutzer gerichtlich gegen die Gegenpartei
vorgehen. Die Gegenpartei haftet fir alle Kosten, die dem Nutzer in
diesem Zusammenhang entstehen, einschlieRlich der gesamten
Anwaltskosten.
Die von der Gegenpartei geleisteten Zahlungen werden zuerst zur
Zahlung der Kosten des Nutzers, dann fir Inkassokosten, dann fiir
Zinsen und erst dann fiir die unbezahlte Hauptsumme des Nutzers —
in der Reihenfolge vom dltesten zum neuesten — verwendet.
Der Nutzer kann jede Zahlung der Gegenpartei mit seinen &lteren
unbezahlten Rechnungen verrechnen, unabhéngig von der Absicht
der Gegenpartei bei Zahlung.
Lieferung
Ein  vom  Nutzer angegebener Liefertermin fir den
Vertragsgegenstand ist unverbindlich und nicht zwingend im Sinne
von Artikel 6:83 sub a des niederldndischen Burgerlichen
Gesetzbuches.
Der Nutzer hat die Gegenpartei zu informieren, sobald er
berechtigterweise mit einer Uberschreitung der Lieferfrist rechnet,
und bestétigt die Vereinbarungen schriftlich.
Bei Uberschreitung einer Lieferfrist infolge einer Anderung des
Vertrags, bei Mehrarbeit oder Nichteinhaltung der (Zahlungs-
)Bedingungen des Vertrags durch die Gegenpartei gilt die Frist als
nicht verbindlich.
Der Nutzer hat den Vertragsgegenstand unmittelbar nach
Beendigung seiner Arbeiten gemaR des (Mehrarbeit-)Vertrags an die
Gegenpartei zu liefern.
Wenn  die tei  den d nicht
vereinbarungsgemaR abnimmt, kann der Nutzer der Gegenpartei
Lagerkosten in Héhe von bis zu 50,00 € pro Tag in Rechnung stellen.
Der Nutzer hat die Gegenpartei rechtzeitig dariiber in Kenntnis zu
setzen.
Garantie
Der Nutzer gewdhrt eine einjdhrige Garantie auf seine Arbeit ab
Lieferung des Vertragsgegenstands.
Die in Artikel 8.1 genannte Garantie gilt fiir Arbeiten, die von Dritten
auf Anweisung des Nutzers fur den Vertragsgegenstand ausgefiihrt
werden.
Die Garantie gilt nicht im Falle von:

Vertr

a. Mingeln infolge einer nicht vom oder im Namen des
Nutzers durchgefiihrten Handlung in Bezug auf den
Vertragsgegenstand und/oder Exposition des

d Gt

Vertr extremen Bedil
und/oder infolge von Konstruktionsfehlern beim
Vertragsgegenstand und/oder der Verwendung von nicht
originalen und/oder nicht vom Markenimporteur
gelieferten Teilen oder Materialien, die die Gegenpartei
dem Nutzer zur Verfiigung gestellt hat;

b. Farbunterschieden in der Lackierung des
Vertragsgegenstands, die bei Tageslicht nicht sichtbar sind;
c. Schaden an der Lackierung des Vertragsgegenstands, die

durch eine duRere Ursache verursacht wurden;

o auf duBeren Ursachen zuriickzufiihrende Schaden;

o Teilen, die nicht vom Nutzer angebracht oder nicht
vom Nutzer verarbeitet wurden;

d. Maéngeln am Vertragsgegenstand infolge notwendiger
Handlungen, die der Nutzer nicht auf Anweisung der
Gegenpartei vorgenommen hat;

e. Dienstleistungen, Handlungen oder Lieferungen in Bezug
auf den Vertragsgegenstand, von denen der Nutzer der
Gegenpartei ausdriicklich abgeraten hat;

f. einem Vertragsgegenstand, der sich in einem solch
schlechten Zustand befindet oder an dem von Dritten
gearbeitet wurde, dass der Nutzer den Schaden nicht
innerhalb der Vertragslaufzeit beheben oder den
Vertragsgegenstand in den erwarteten Zustand zu bringen
imstande ist.

Der Garantieanspruch erlischt, wenn:

a. die tei den Vertr d nicht innerhalb
der vom Nutzer angegebenen Frist zur
Beurteilung/Priifung der Beanstandung der Gegenpartei
vorlegt;

b. die Gegenpartei bei sichtbaren Mangeln ihre

Beanstandung nicht innerhalb eines Monats nach
Auftreten der Mangel schriftlich mit einer klaren
Beschreibung der Beanstandung an den Nutzer

Ubermittelt;
c. die Gegenpartei, die kein Verbraucher ist, ihre
Beanstandungen bei nicht sichtbaren Mangeln nicht
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innerhalb von 14 Tagen nach Entdeckung dieser Mangel
schriftlich ~ mit  einer  klaren  Beschreibung  der
Beanstandungen an den Nutzer Gibermittelt;

d. die Gegenpartei dem Nutzer keine Gelegenheit gibt, den
Mangel zu beheben;

e. es sich um Beanstandungen handelt, die sich auf Arbeiten
beziehen, die von Dritten in Bezug auf den
Vertragsgegenstand durchgefiihrt wurden, es sei denn, dies
war notwendig und diese Dritten sind als Sachkundige
bekannt, zum Beispiel im Rahmen der Pannenhilfe.

Haftung / Gewihrleistung

Die Haftung des Nutzers fir Schaden am Vertragsgegenstand oder den

Gutern der Gegenpartei beschrankt sich auf 25 % seiner letzten

Rechnung an die tei fur den Vertr d.

Die Haftung des Nutzers ist auf den Betrag beschrénkt, der von seinem

Haftpflichtversicherer im Schadensfall ausgezahlt wird, erhéht um sein

eigenes Risiko.

Die Gegenpartei stellt sicher, dass sich keine wertvollen Gegensténde

in oder am Vertragsgegenstand befinden, wenn dieser dem Nutzer

Angeboten wird.

Der Nutzer haftet nicht fir jegliche Schaden am Vertragsgegenstand

oder an Gitern der Gegenpartei oder Dritter im Vertragsgegenstand

oder beim Nutzer, wie z.B. Fracht, Inventar, Geld, Dokumente und

Wertpapiere, infolge von Diebstahl oder Feuer.

Der Nutzer haftet nicht fir indirekte Schaden und Folgeschéden, die

sich aus einer verspateten Lieferung des Vertragsgegenstands

ergeben.

Die den Nutzer betreffenden Haftungsbeschrankungen gelten nicht,

soweit sie im Gegensatz zum zwingenden Recht stehen, oder bei

Vorsatz oder bewusster Fahrlassigkeit des Nutzers.

Die Gegenpartei stellt den Nutzer von Anspriichen Dritter im

Zusammenhang mit der Ausfihrung des Vertrags frei und hélt diesen

diesbezuglich schadlos.

Hohere Gewalt

Der Nutzer haftet nicht fiir eine Nichterfiillung im Falle von héherer

Gewalt.

Unter hoherer Gewalt wird verstanden: ein Mangel, der dem Nutzer

nicht angelastet werden kann, weil er nicht auf sein Verschulden

zuriickzufiihren ist, und auch nicht auf sein Verschulden nach dem

Gesetz, der Rechtsprechung oder der allgemeinen Auffassung.

Beispiele fiir héhere Gewalt sind:

a. Betriebsausfall, Betriebsunterbrechung, wilde Streiks, die der
Nutzer berechtigterweise nicht vermeiden konnte;
b. die durch einen Lieferanten des Nutzers verursachte

verspatete Lieferung von Teilen, die fir die Ausfiihrung des
Vertrags erforderlich sind;

c. Transportschwierigkeiten oder Hindernisse, die den
Transport zum oder vom Nutzer erschweren;
d. Krieg, Unruhen, Sabotage, Uberschwemmungen, Feuer,

Terrorismus, ein interner Unfall mit schweren Verletzungen
und andere schwerwiegende Stérungen oder Bedrohungen
sowie deren konkrete Eintrittswahrscheinlichkeit, sowie
Anweisungen der zustindigen Behdrde, Folgen von
unrechtméRigen oder ungerechtfertigten Handlungen von
Gerichtsvollziehern, Banken und anderen Parteien,
Betriebsblockaden, Arbeitsniederlegungen und staatliche
MaRnahmen;

e. eine Situation, in der der Nutzer aufgrund eines Mangels oder
einer Nachléssigkeit durch einen Dritten nicht in der Lage ist,
den Vertrag zu erfillen.

Im Falle von héherer Gewalt hat der Nutzer das Recht, innerhalb von
drei Wochen nach Eintritt der hoheren Gewalt die Lieferfrist zu andern
oder den Vertrag ohne gerichtliche Intervention aufzulésen, ohne zur
Zahlung einer Entschadigung verpflichtet zu sein.
Nach Auflésung des Vertrages aufgrund héherer Gewalt hat der Nutzer
Anspruch auf Erstattung der ihm bis dahin entstandenen Kosten und
fur die gemaR Vertrag ausgefihrten Arbeiten.
Austauschen von Teilen
Die (alten) Teile und Materialien, die wihrend der Arbeiten und nach
deren Abschluss zuriickgelassen werden, gehen in das Eigentum des
Nutzers Uber, es sei denn, die Parteien haben schriftlich etwas anderes
vereinbart. In diesem Fall muss die Gegenpartei diese Teile und/oder
Materialien sofort bei Lieferung des Vertragsgegenstands mitnehmen.
p und Infor i
Die Gegenpartei kann aus den vom Nutzer auBerhalb des Vertrags
erteilten Empfehlungen und Informationen keinerlei Rechte ableiten.
Bei Erfiillung des Vertrages kann der Nutzer von der Richtigkeit und
Vollstandigkeit der von der anderen Partei zur Verfligung gestellten
Angaben ausgehen.
Die Gegenpartei stellt den Nutzer von allen Anspriichen Dritter in
Bezug auf Informationen frei, die von der Gegenpartei oder in deren
Namen bereitgestellt wurden.
Alle Informationen des Nutzers oder in seinem Auftrag erstellte
Informationen, einschlieBlich  Angebote, Zeichnungen, Fotos,
Entwiirfe, Bilder, Plane, Testmodelle und andere physische und digitale
Aufzeichnungen, sind und bleiben sein (geistiges) Eigentum, unter
Ausschluss der Gegenpartei.
Diese Informationen durfen von der Gegenpartei nicht verwendet,
vervielfaltigt oder anderweitig angeeignet werden, auch nicht zum
Nutzen Dritter, unabhangig davon, ob die Gegenpartei dem Nutzer
dafiir eine Gebuhr gezahlt hat.
Wenn die Parteien etwas anderes vereinbart haben, muss dies
ausdriicklich schriftlich festgehalten werden.
Die Gegenpartei schuldet dem Nutzer eine sofort fallige Strafe in Hohe
von 25.000 € fur jeden VerstoR gegen Artikel 12, zusatzlich zur
gesetzlichen Entschadigung.
Die Gegenpartei ist verpflichtet, die ihr in Ubereinstimmung mit
diesem Artikel zur Verfligung gestellten Informationen auf Verlangen
innerhalb der vom Nutzer gesetzten Frist zuriickzugeben. Andernfalls
schuldet die Gegenpartei dem Nutzer eine sofort féllige Vertragsstrafe
in Héhe von 1.000 € pro Tag, zusatzlich zu der gesetzlich
vorgeschriebenen Entschadigung.
Auflésung
Die Auflésung des Vertrages ist durch eine schriftliche Mitteilung an
die Gegenpartei moglich, jedoch erst, nachdem die Gegenpartei zuvor
schriftlich in Verzug gesetzt wurde und ihr eine angemessene Frist
gesetzt und Gelegenheit gegeben wurde, ihre Verpflichtungen zu
erfillen oder den festgestellten Mangel zu beheben.
Im Falle von Artikel 6.7 kann der Nutzer zusétzlich zu Artikel 6.9 den
Vertrag auch ohne gerichtliche Intervention ganz oder teilweise
auflosen.
Wenn die Gegenpartei ein Verbraucher ist und verstorben ist, kénnen
dessen Erben oder der Testamentsvollstrecker den Vertrag unter
Anwendung von Artikel 4.9 fortsetzen oder auflésen.
Eigentumsvorbehalt und Zuriickbehaltungsrecht
Nach Lieferung des Vertragsgegenstands behdlt der Nutzer das
Eigentum an allen von ihm ausgefiihrten Reparaturen und Teilen, bis
die Gegenpartei die Rechnungen des Nutzers bezahlt hat.




14.2. Die Gegenpartei hat diesen Eigentumsvorbehalt zu respektieren und
diese Teile sorgféltig zu verwalten und diese noch den
Vertragsgegenstand zu verduRern oder zu belasten.

14.3. Sofern die Teile frei zuganglich sind und gemaR Artikel 14.1 leicht
demontiert werden kénnen, kann der Nutzer diese Teile im Falle von
Artikel 6.9 zuriickholen.

14.4. Nach der Lieferung hat der Nutzer ein Zuriickbehaltungsrecht am
Vertragsgegenstand einschlieRlich aller von ihm durchgefiihrten
Reparaturen und Teile, bis die Gegenpartei den Nutzer gemaR Artikel
6 bezahlt hat.

14.5. Im Falle von Artikel 14.2 und 6.9 hat der Nutzer das Recht, die in den
Vertr d einget Teile zu demontieren und
anderweitig zu verwenden, wobei die Gegenpartei die Kosten des
Nutzers zu tragen hat.

15.  Rechtsstreitigkeiten

15.1. Fur alle Rechtsstreitigkeiten im Zusammenhang mit dem Vertrag ist
das zustdndige Gericht in Amsterdam zustandig.

16. Anwendbares Recht

16.1. Auf die Bedingungen und Vertrdge und etwaige sich draus
ergebende Rechtsstreitigkeiten findet ausschlieRlich
niederldndisches Recht Anwendung.

Diese Bedingungen gelten ab dem 1. Januar 2019 und sind bei der
Handelskammer in Amsterdam unter der Nummer 40530216 hinterlegt.
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